Algemene Voorwaarden CentiMeter Keramiek

Deze algemene voorwaarden gelden als huisregels van CentiMeter Keramiek en zijn van toepassing op
iedereen die gebruik maakt van één van de activiteiten die CentiMeter Keramiek biedt. Lees ze daarom
goed door.

CentiMeter Keramiek kan deze algemene voorwaarden op elk gewenst moment wijzigen. Aanpassingen
zullen gemeld worden per e-mail en/of door aankondiging binnen CentiMeter Keramiek. Door gebruik te
maken van de activiteiten en faciliteiten van het atelier, ga je automatisch akkoord met (de wijzigingen van)
de algemene voorwaarden. De meest recente versie van de algemene voorwaarden kun je altijd vinden op
de website www.centimeterkeramiek.nl.

Aanmelden en annulering

Je kunt je aanmelden voor één van de activiteiten van CentiMeter Keramiek via de website
www.centimeterkeramiek.nl/agenda.

Een proefles, workshop, cursus of pottenbaktweedaagse betaal je in één keer via het online betaalsysteem.
Betaling vindt altijd vooraf plaats. Je betaalt een all-in prijs voor de les, gebruik materiaal en stoken van het
werk (aantal werkstukken in de all-in prijs verschilt per activiteit en wordt op de website
www.centimeterkeramiek.nl genoemd).

Mocht je je boeking niet kunnen nakomen? Dan kun je tot twee weken van tevoren kosteloos annuleren. Bij
annulering binnen twee weken tot 24 uur van tevoren, wordt 50% van de aanschafprijs terugbetaald. Bij
annulering binnen 24 uur van tevoren, dan vindt er geen terugbetaling plaats.

Voor het deelatelier kun je losse sessies of een strippenkaart aanschaffen. Betaling vindt altijd vooraf
plaats. Je betaalt voor gebruik van het atelier en gebruik van materialen. Wil je ook gebruik maken van de
bakservice, dan wordt de prijs daarvoor berekend zoals staat op www.centimeterkeramiek.nl/bakservice.
Een strippenkaart met 5 strippen is 2 maanden geldig. Restitutie van strippenkaart-credits is niet mogelijk.
Als je een strippenkaart hebt gekocht krijgt je toegang tot de online boekingsmodule. Je kunt tijdsloten van
2,5 uur boeken. Mocht je je boeking niet kunnen nakomen? Dan kun je deze tot 24 uur van tevoren
kosteloos annuleren. Bij annulering binnen 24 uur van tevoren, dan vindt er geen terugbetaling plaats.

Alle aankopen om deel te nemen aan één van de faciliteiten van CentiMeter Keramiek zijn op persoonlijke
titel en niet overdraagbaar.

Wordt door CentiMeter Keramiek besloten dat een activiteit niet kan doorgaan. Dan word je daar zo snel
mogelijk van op de hoogte gesteld via e-mail en vindt 100% restitutie plaats.

Deelname

Voor een proefles, workshop, cursus of pottenbak tweedaagse heb je geen ervaring nodig. Die ervaring doe
je op tijdens deze lessen/cursussen.

Om gebruik te maken van het deelatelier heb je wél aantoonbare ervaring nodig. Door eerder gevolgde
workshops/cursussen bij CentiMeter Keramiek of elders. Maak je gebruik van het deelatelier, dan kun je
zelfstandig en veilig werken in een keramiek deelatelier. Tijdens het deelatelier is wel een begeleider
aanwezig voor vragen en ondersteuning. Echter, het is geen les.

Aan het einde van iedere activiteit die CentiMeter Keramiek biedt, wordt 10-15 minuten ingeruimd om alle
gebruikte materialen op te ruimen en je werkplek schoon te maken.

Neem altijd zelf een schoon schort en een schone badhanddoek mee.

Prijzen
Actuele prijzen staan op www.centimeterkeramiek.nl. Prijzen kunnen tussentijds zonder nadere
berichtgeving worden aangepast.

Schade

Tijdens één van de activiteiten of het bakken van werk, kan er iets misgaan. Wanneer schade ontstaat aan
je eigen werk, oven, ovenplaten of werk van anderen doordat je niet volgens voorwaarden en gebruik van
materialen werkt, dan ben je zelf verantwoordelijk en worden onkosten in rekening gebracht.

Wanneer schade ontstaat door een fout / onvoorziene omstandigheden bij CentiMeter Keramiek, dan
draagt CentiMeter Keramiek de verantwoordelijkheid en onkosten.
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